»Mediacyjny niezbednik z zakresu mediacji i zasady prowadzenia
mediacji gospodarczych i cywilnych”

PROGRAM:
Dzienl (27.11.2024r. w godz. 9.00 - 17.30)

e style i taktyki rozwigzywania konfliktow,

e istota mediacji — definicja mediacji i podstawowe zasady postepowania mediacyjnego,

* zastosowania procedury mediacyjnej w praktyce,

* szczegotowe omdwienie zasad mediacji i zasad prowadzenia postepowania mediacyjnego /procedura/,

e specyfika roli mediatora, zagadnienia etyki zawodowej mediatora /procedura/,

e techniki komunikacyjne w pracy mediatora — bariery w komunikacji,

* nietoksyczne komunikowanie sie — budowanie kontaktu i zrozumienia w mediacji,

e mediator aktywnym stuchaczem — techniki komunikacyjne wykorzystywane w pracy mediatora (instrumen-
tarium mediatora),

e etapy mediacji z uwzglednieniem roli mediatora w postepowaniu mediacyjnym - cywilnym, gospodarczym
oraz pracowniczym,

Dzien Il (28.11.2024r. w godz. 9.00 - 17.30)

e wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawach gospodarczych i cywilnych,
e zasady prowadzenia mediacji gospodarczych i cywilnych,

e zaawansowane techniki mediacyjne w sprawach gospodarczych i cywilnych,

e trening umiejetnosci negocjacyjnych,

e regulacje prawne dotyczqce prowadzenia mediacji gospodarczych i cywilnych,
e koszty postepowania mediacyjnego w sprawach gospodarczych i cywilnych,

Dzien Ill (29.11.2024r. w godz. 9.00 - 17.30)

e dokumentacja mediacyjna - omdwienie, analiza dokumentadji przygotowywanej przez mediatora w postepowaniu me-
diacyjnym,

e przygotowanie mediadji w tzw. ,,5 krokach” (logistyka postepowania mediacyjnego),

e omdwienie z uczestnikami ,,Monologu mediatora” - ¢wiczenie w parach,

* wsparcie Stron w doprowadzeniu do zawarcia satysfakcjonujgcego porozumienia/ugody mediacyjnej:

a) tworzenie propozydji ugodowych — wspieranie stron w kreatywnym poszukiwaniu opgji,

b) osigganie porozumienia,

¢) spisywanie ugody — praktyczne aspekty prawne,

* zasady wspotpracy z organami wymiaru sprawiedliwosci — sqdy, sedziowie, sekretariaty, prokuratorzy,

e /I symulacja mediacji,

e |l symulacji mediacji—przygotowanie ugody mediacyjnej i dokumentacji koriczgcej postepowanie mediacyjne,

 podsumowanie szkolenia, zakoriczenie szkolenia, pozegnanie uczestnikow szkolenia.
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Szkolenie prowadzone bedzie w formie warsztatow, c¢wiczeri oraz dyskusji z uczestnikami. W trakcie
szkolenie uczestnicy bedg mieli mozliwosc praktycznego zastosowania nabytej wiedzy.

Uczestnicy szkolenia otrzymajq nastepujgce materiaty szkoleniowe:

V' podrecznik ,Niezbednik mediatora” zawierajgcy opis zagadnieri poruszanych podczas szkolenia,
V' Cwiczenia wykorzystywane i wykonywane przez uczestnikéw podczas szkolenia.

Prowadzgca: Magda Bellwon, mediator, trener, wyktadowca. Absolwentka Uniwersytetu Gdariskiego
Wydziatu Prawa i Administracji, kierunek prawo. Ukoriczytam Podyplomowe Studium z Mediacji, Negocjacji i
innych Alternatywnych Metod Rozwiqzywania Sporéw na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Wars-
zawskiego oraz inne formy doksztatcajqce z zakresu mediacji i negocjacji.

Z basji i zawodu mediatorka i trener umiejetnosci mediacyjnych. Od 2008 roku praktykujgca mediatorka, pro-
wadzgca m.in. mediacje rodzinne, cywilne, gospodarcze i pracownicze.

Wyktadowczyni akademicka wspdtbracujgca m.in. z Uniwersytetem Gdarniskim, Politechnikq Gdariskq, Uniwersyte-

tem Humanistycznospotecznym SWPS oraz Uniwersytecie WSB Merito.

Whascicielka firmy ,,Conseo”, zajmujqcej sie prowadzeniem mediagji, negocjacji oraz propagowaniem  idei
polubownego rozwiqzywania sporéw.

Pomystodawczyni ,Szkoty mediacji i doskonalenia umiejetnosci mediacyjnych” wspdttworzonej wspdinie z
Uniwersytetem Humanistycznospotecznym SWPS w Sopocie, w ramach ktérej prowadzone sq szkolenia z mediacji oraz
szkolenia doskonalqce dla mediatoréw. Inicjatorka i wspétorganizatorka idei ,,Salonu Mediatora” — miejsca cyklicznych
spotkan dla praktykéw mediadji i przedstawicieli wymiaru sprawiedliwosci.

Fanka mediadji promujqc jej idee oraz skuteczne sposoby zarzqdzania konfliktami, pokazujqca praktyczne
zastosowanie mediadji w zyciu osobistym i zawodowym.

Na codzieri propaguje myslenie ,,poza schematami”, poszukuje kreatywnych rozwiqgzar, wspieram w znajdowaniu

rozwiqzan w sprawach, ktére wydajq sie bez wyjscia.
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